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Раздел 1. Цели, задачи и показатели деятельности. 
 

Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия 

человека (сокращенное название Роспотребнадзор) является федеральным органом ис-

полнительной власти, осуществляющим функции по организации и осуществлению фе-

дерального государственного надзора в установленных сферах деятельности.  

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 21 мая 2012 г. N 

636 "О структуре федеральных органов исполнительной власти"  руководство деятель-

ностью Роспотребнадзора осуществляет Правительство Российской Федерации. 

Сфера деятельности Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потре-

бителей и благополучия человека определена Положением, утвержденным постановле-

нием Правительства Российской Федерации от 30.06.2004 г. №322 (с изменениями и до-

полнениями от 23 мая, 14 декабря 2006 г., 29 сентября, 7 ноября 2008 г., 16 июля, 8 авгу-

ста 2009 г., 20 февраля, 15 июня 2010 г., 24 марта, 17, 24 октября 2011 г., 19 июня 2012 

г., 30 января, 21 мая, 5 июня, 2 ноября 2013 г., 27 декабря 2014 г.) 

В Вологодской области функции Федеральной службы по надзору в сфере защиты 

прав потребителей и благополучия человека выполняет территориальный орган - 

Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (далее –Управление), в составе 

которого работают пять территориальных отделов, а также федеральное бюджетное 

учреждение здравоохранения «Центр гигиены и эпидемиологии в Вологодской области» 

(далее ФБУЗ «ЦГиЭ»), имеющее в своем составе соответственно пять филиалов. 

Деятельность Управления  и ФБУЗ «ЦГиЭ» в 2015 году осуществлялась  в соответ-

ствии с основными направлениями  развития службы и была направлена на сохранение 

стабильной санитарно-эпидемиологической ситуации в области, эффективную защиту 

прав потребителей, повышение качества федерального государственного надзора.  

Целевые показатели  деятельности Роспотребнадзора по ключевым событиям опре-

делены пятилетним планом Роспотребнадзора по выполнению Указов Президента Рос-

сийской Федерации. 

В соответствии с Публичной декларацией целей и задач Федеральной службы по 

надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека на 2015 год, прио-

ритетными  являются - профилактика, выявление и предупреждение распространения  и 

ликвидация инфекционных заболеваний, управляемых средствами вакцинопрофилакти-

ки, формирование здорового образа жизни граждан Российской Федерации,  а также ре-

ализация Концепции открытости. 

Вышеуказанные цели соответствуют долгосрочным приоритетам государственной 

политики, закреплены Концепцией  социально-экономического развития Российской 

Федерации до 2020 года, Концепцией демографической политики Российской Федера-

ции до 2025 года,  Указами Президента Российской Федерации № 596 – 606  от  7 мая 

2012 года, основными направлениями деятельности  Правительства Российской Феде-

рации на период до 2018 года. 

Главным механизмом достижения поставленных целей и приоритетов государ-

ственной политики в сфере социально-экономического развития являются государ-

ственные программы Российской Федерации, региональные и муниципальные програм-

мы.  
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ЦЕЛЬ 1 «Обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия 

 населения  Вологодской области». 

 

Реализация данной цели требует решения стратегической задачи: повышение 

эффективности  деятельности  территориальных органов и учреждений Роспо-

требнадзора посредством: 

-совершенствования кадровой политики и оптимизации организационного постро-

ения и управления деятельностью; 

-совершенствования контрольно-надзорной деятельности и  правового обеспече-

ния; 

-оптимизации процесса планирования, мониторинга и оценки достижения индика-

тивных показателей деятельности, в том числе количественных и качественных показа-

телей государственного задания;  

-совершенствования  системы информационного обеспечения деятельности, в том 

числе при  предоставлении государственных услуг; 

- развития и укрепления материально-технической базы. 

С целью повышения эффективности  деятельности  Управления и ФБУЗ «ЦГиЭ»,  

разработаны критерии оценки деятельности структурных подразделений, индикативные 

показатели деятельности,  отработана  единая методология планирования и оценки ре-

зультатов, в том числе  система  формирования Государственного задания и мониторин-

га его выполнения. 

Одним из самых важных факторов повышения эффективности деятельности явля-

ется наличие высококвалифицированных кадров.  Укомплектованность кадрами 

Управления по состоянию на 01.01.2016 года составила 98%, высшее профессиональное 

образование имеет 91% специалистов Управления, в том числе 30% -медицинское.  

Укомплектованность ФБУЗ «ЦГиЭ» составляет 76%, от всей численности сотруд-

ников 10% составляют врачи, 34 % средний медицинский персонал, 30 % -специалисты 

с высшим немедицинским образованием.  

В соответствии с законодательством Российской Федерации о государственной 

гражданской службе, а также в целях реализации антикоррупционного законодатель-

ства, в 2015 г. продолжила работу аттестационная комиссия (аттестовано на соответ-

ствие замещаемой должности 38 специалистов); организован контроль представления 

сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера государ-

ственных гражданских служащих Управления, а также их супругов и несовершеннолет-

них детей; проведено 11 заседаний комиссии по соблюдению требований к служебному 

поведению государственных гражданских служащих и урегулированию конфликта ин-

тересов; осуществлено 18 служебных проверок. 

В рамках исполнения государственного заказа по получению дополнительного 

профессионального образования в 2015 году, выполнен план обучения  гражданских 

служащих по программам повышения квалификации. В Российской академии народного 

хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации обучено 

58 специалистов. 

В связи с имеющимся дефицитом специалистов медико-профилактического профи-

ля  с высшим образованием, проведен комплекс мероприятий по восполнению кадров и 

повышению профессионального уровня  специалистов. Управлением и ФБУЗ «ЦГиЭ» 

заключен договор с СЗГМУ им. И.И Мечникова  на целевую подготовку, на всех курсах 

медико-профилактического факультета СЗГМУ им. И.И Мечникова учатся 12 студентов 

от Управления и 21-от ФБУЗ «ЦГиЭ».  
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С 2015 года Управлением начата работа по целевой подготовке студентов на меди-

ко-профилактическом факультете  СГМУ (г.Архангельск), с 2 гражданами заключен до-

говор о целевом обучении. 

В 2015 году  закончили интернатуру 3 выпускника СЗГМУ им. И.И Мечникова, по 

окончании интернатуры в Управление трудоустроен  1 специалист.  

В ноябре 2015 года организована научно-практическая конференция, специалиста-

ми Управления и ФБУЗ «ЦГиЭ» представлено 23  устных и  стендовых докладов, по 

итогам НПК издан  сборник научно-практических работ. 

В службе  работают 1 доктор медицинских наук, 5 кандидатов медицинских наук. 

 

Совершенствование системы правового обеспечения деятельности связано с ре-

ализацией основной функции Управления – проведение проверок выполнения юриди-

ческими лицами и индивидуальными предпринимателями требований санитарного за-

конодательства, законодательства в сфере защиты прав потребителей и технического 

регулирования.  

Повышение эффективности и результативности контрольно-надзорной деятельно-

сти,  реализация полномочий, установленных  Кодексом  Российской Федерации об ад-

министративных правонарушениях – одно из приоритетных направлений работы отчет-

ного периода.    

В 2015 году проведено 4081 контрольно-надзорных мероприятия, что на 3,3% 

больше, чем в 2014 году,  увеличилось число проверок  по заявлениям (обращениям), по 

приказам руководителя Роспотребнадзора, а также совместные проверки с органами 

прокуратуры.  

В то же время снизилось общее количество плановых проверок в 1,3 раза, удельный 

вес выполнения плана плановых проверок составил 90 %. Не были проведены 103 пла-

новые проверки  в связи с прекращением  деятельности, ликвидацией, реорганизацией 

субъектов проверки.  

С лабораторным контролем проведено 48 % контрольно-надзорных мероприятий; в 

том числе  92 % плановых проверок. В структуре лабораторных исследований проведе-

ние сложных  физико-химических методов исследований составило 71 %,  простых ме-

тодов-29%. 

При проведении контрольно-надзорных мероприятий выявлено 19 838 нарушений 

требований законодательства, что несколько ниже, чем в 2014 году (20 399 нарушений) 

или  6,3 нарушений на 1 проверку.  

За выявленные в ходе  проверок нарушения требований законодательства составлен 

4131 протокол  по 62 составам Кодекса РФ об административных правонарушениях.   

 По результатам рассмотрения протоколов об административных правонарушениях  

вынесено 4278 постановлений, из которых 3272 в виде административного штрафа,  на 

общую сумму 37 114 тыс.руб., удельный вес взысканных штрафов составил 88%. 

С целью повышения уровня санитарно-эпидемиологического благополучия населе-

ния при одновременном устранении избыточных административных барьеров для  юри-

дических лиц и индивидуальных предпринимателей,  внедрена  риск- ориентированная 

модель организации контрольно-надзорной деятельности Управления. Сформирован ре-

естр субъектов и объектов надзора, произведен расчет  потенциального риска объектов,  

подготовлен план проверок на 2016 год и план лабораторных исследований, с учетом 

класса опасности субъектов надзора. 

 

Выполнение государственного задания в 2015 году составило 99,8 % от объема, 

запланированного на отчетный период.  

Всего в целях лабораторного обеспечения контрольно-надзорных мероприятий в 

отчетном периоде было исследовано более 12 тыс. проб. В соответствии с программой 
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по социально-гигиеническому и эпидемиологическому мониторингу – исследовано бо-

лее 1,2 тыс. проб.    

 В рамках государственного задания оформлено 1104 экспертных заключений, об-

следовано 103 судна на готовность к навигации, выполнено 90 обследований в рамках 

летней оздоровительной кампании, проведено 46 энтомологических обследований лет-

них оздоровительных учреждений,  подготовлено 16 гигиенических оценок. К работе в 

качестве экспертов специалисты ФБУЗ «ЦГиЭ» привлекались  80 раз. 

 В целях выявления актуальных проблем, оперативного реагирования на изменение 

ситуации в природных очагах инфекций, организован ежемесячный анализ эпидемиоло-

гической, эпизоотической ситуации в природных очагах инфекций. Организовано про-

ведение рекогносцировочных обследований, проведено картографирование территории 

Вологодской области.  

В рамках государственного задания по социально-гигиеническому мониторингу   

подготовлен водный реестр, материалы в государственный доклад «О состоянии сани-

тарно-эпидемиологического благополучия населения Вологодской области в 2014 году»,  

сформированы федеральный и региональный информационный фонд по 28 администра-

тивным территориям области,  выполнены работы по  оценке риска от загрязнения ат-

мосферного воздуха по г.г.Вологда, В-Устюг, Сокол, Череповец и по оценке риска здо-

ровью населения от химического загрязнения питьевой воды по административным тер-

риториям Вологодской области.      

В 2015 году ФБУЗ «ЦГиЭ»  аккредитован как орган инспекции, привлекаемый как 

независимая экспертная организация к осуществлению мероприятий по контролю 

(надзору) в сфере обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия. Заявлен-

ная область аккредитации органа инспекции включила 13 наименований  объектов, ин-

спекция которых осуществляется по 7 видам в соответствии с законодательством  о са-

нитарно-эпидемиологическом благополучии, требованиями Технических регламентов 

Таможенного союза, строительными нормами и правилами и иными нормативными, ме-

тодическими документами и документами в области стандартизации, устанавливающим 

требования к  органу инспекции.  

 Одной из основных задач  испытательного лабораторного центра ФБУЗ «ЦГиЭ»  в 

2015 году являлось подтверждение  компетентности и расширения области аккредита-

ции. Расширение области аккредитации испытательного лабораторного центра включи-

ло все филиалы, 21 метод исследований, Технические регламенты Таможенного союза 

«О безопасности молока и молочной продукции» ТР ТС 033/2013, «О безопасности мяса 

и мясной продукции» ТР ТС 034/2013. 

По результатам данной работы ФБУЗ «ЦГиЭ» аккредитовано в дополнительной 

области аккредитации, подтвердило компетентность в соответствии с законом «Об ак-

кредитации в национальной системе аккредитации» от 28.12.2013№ 412-ФЗ и получило 

бессрочный аттестат аккредитации испытательной лаборатории. 

 

В 2015 году уделялось особое внимание повышению качества предоставления гос-

ударственных услуг. За отчетный период специалистами Управления оказано 1948 

государственных услуг, в том числе подготовлено 1623 санитарно-эпидемиологическое 

заключение, зарегистрировано 308 уведомлений о начале предпринимательской дея-

тельности. Межведомственное взаимодействие в ходе оказания услуг осуществляется в 

электронной системе.   
       

 Важной задачей, стоящей перед территориальными органами  Роспотребнадзора, 

является повышение уровня информированности органов власти, общественных ор-

ганизаций, граждан, юридических лиц. В целях реализации функции об обеспечении до-

ступа к информации о деятельности органов государственной власти, на сайте Управле-
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ния и в средствах массовой информации размещено более 800 информаций. Управление 

участвовало в конкурсе среди территориальных органов  Роспотребнадзора на лучший 

раздел сайта, посвященного 70-летию Победы в Великой Отечественной войне,  и было 

признано его победителем. 

Управлением и ФБУЗ «ЦГИЭ» проведен  комплекс просветительских мероприятий, 

направленных на формирование приоритетов здорового образа жизни, приуроченных к  

Всемирному дню защиты прав потребителей 15 марта, Всемирному дню здоровья 7 ап-

реля 2015 года, Всемирному дню без табака 31 мая 2015 года. Обеспечено взаимодей-

ствие с центром медицинской профилактики, органами местного самоуправления, 

учреждениями здравоохранения, образования и культуры Вологодской области. 
 

В целях  содействия в обеспечении защиты и согласования интересов граждан, об-

щественных объединений, юридических лиц, органов государственной власти для ре-

шения приоритетных вопросов по эффективному, действенному контролю и надзору в 

сфере обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, защиты 

прав потребителей и потребительского рынка при Управлении работает Общественный 

совет. 

Решение стратегической задачи по обеспечению санитарно-
эпидемиологического благополучия населения Вологодской области обеспечивается 

организацией целенаправленного взаимодействия с органами законодательной и испол-

нительной власти, органами местного самоуправления и контролирующими организа-

циями, проведением государственного санитарно-эпидемиологического надзора за ис-

полнением юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями требований 

законодательства в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия 

населения, предупреждением нарушений санитарного законодательства.  

В 2015 году обеспечено исполнение основных показателей, характеризующих са-

нитарно-эпидемиологическую обстановку в Вологодской области (приложение №5). 

Комплекс проведенных организационных и контрольно-надзорных мероприятий 

позволил сократить численность наиболее неблагополучных в санитарном отношении 

объектов надзора,  относящихся к III группе санитарно-эпидемиологического благопо-

лучия до  2,56% (2014г. - 2,79%, 2013г. - 4,17%). 

 

В отчетном периоде решались приоритетные задачи в сфере охраны здоровья 

детского населения.  В течение последних лет в области сохраняется тенденция к 

улучшению санитарно-технического состояния детских и подростковых учреждений. 

Ежегодно в области увеличивается количество детских и подростковых учреждений, 

отнесенных к 1 группе санитарно-эпидемиологического благополучия. В 2015 году доля 

таких учреждений составила 50,6%, в 2014г. – 32,1%. 

 С целью укрепления материально-технической базы образовательных учрежде-

ний реализуются мероприятия областных целевых программ: «Вологодская область – 

Здоровье – 21»,  долгосрочная областная  целевая программа «Инвестиции в объекты 

капитального строительства на 2010-2013 годы и перспективу до 2020 года», «Развитие 

образования Вологодской области в 2011-2015 годах»,  «Реконструкция  и строитель-

ство детских садов на территории Вологодской области» на 2012-2020 годы»,  «Развитие 

системы отдыха  детей, их оздоровления  и занятости  в Вологодской области  на 2009-

2015годы»).  

Ежегодно в адрес глав муниципальных образований по результатам приемки обра-

зовательных учреждений к учебному году направляются планы-задания для подготовки 

образовательных учреждений к новому учебному году. 
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На подготовку общеобразовательных организаций к новому 2015\2016 учебному 

году направлено 165 млн. рублей, это позволило провести текущие и косметические 

ремонты в основных помещениях школ, ремонт пищеблоков и замену технологического 

и холодильного оборудования, а также закупку учебников.  

В результате снизилось число образовательных учреждений, не имеющих центра-

лизованных систем обеспечения: водоснабжения (2015г. – 1,5%, 2014г. – 1,7%, 2013г. – 

1,8%), канализации (2015г. – 2,0%, 2014г. - 2,6%, 2013г. - 3%), отопления (2015г. – 1,7%, 

2014г. - 2,2%, 2013г. - 1,8%).  

Созданы условия для проведения уроков физкультуры в 100% школ (2014г. – 

98,6%, 2013г. – 98,3%), для оказания медицинской помощи – в 48,3% общеобразова-

тельных учреждений (2014г. – 45,1%, 2013г. – 45%). Медицинские кабинеты базовых 

школ оборудованы аппаратно-программным комплексом «ЗДОРОВЬЕ-ЭКСПРЕСС» для 

скрининг-оценки уровня психофизиологического и соматического здоровья.  

Отмечается улучшение показателей, характеризующих  факторы образовательной 

среды: снижается удельный вес исследований, не соответствующих гигиеническим 

нормативам при оценке используемой в процессе обучения мебели до 1,4% (2014г. – 

3,3%, 2013г. – 3,5%), по показателям освещенности  до 6,0% (2014г.- 7,3%, 2013г. – 

11,1%). 

 В 2015 году отмечается незначительное снижение удельного веса детей с патоло-

гией органов зрения с 15,1 % в 2014 году до 14,9% в 2015 году (целевой показатель РФ 

на 2015 год - 7,2%), детей, имеющих сколиоз – с 2,5% до 1,94% ( целевой показатель РФ 

на 2015 год - 1,8%). Доля детей с нарушением осанки составила 7,7% (2014 год – 7,4%, 

целевой показатель РФ на 2015 год - 7,2%).  

 

Совершенствование организации питания в образовательных учреждениях в насто-

ящее время является одним из важнейших факторов формирования гармонически разви-

того здорового подрастающего поколения. Особенно значимо горячее питание для де-

тей школьного возраста, так как, в период обучения учащиеся испытывают значитель-

ную учебную и психоэмоциональную нагрузку. 

Вопросы совершенствования системы школьного питания рассмотрены в Прави-

тельстве и Законодательном Собрании, Департаменте образования, на заседаниях рабо-

чей группы по совершенствованию системы обеспечения питанием школьников в обра-

зовательных учреждениях в Департаменте сельского хозяйства, продовольственных ре-

сурсов и торговли, на совещаниях у глав муниципальных образований, на заседаниях 

санитарно-противоэпидемических комиссий. Дополнительно направлены предложения 

в Законодательное Собрание для рассмотрения вопроса об увеличении субвенций, вы-

деляемых для организации питания для отдельных категорий обучающихся за счет 

средств областного бюджета. 

В  целях сохранения здоровья детского населения, совершенствования организации 

питания издано Постановление Правительства Вологодской области от 28.10.2013г.  

№1098 «О государственной программе «Социальная поддержка граждан в Вологодской 

области на 2014-2018 г.г.», на территориях муниципальных образований  Вологодской 

области разработаны и реализуются «Перспективные планы мероприятий по реализации 

концепции реорганизации системы образования», «Мероприятия по приведению мате-

риально-технической базы образовательных учреждений в соответствие с требованиями 

санитарного законодательства», «Комплексная программа по укреплению материально-

технической базы образовательных учреждений». В отдельных муниципальных районах 

разработаны и реализуются муниципальные подпрограммы «Совершенствование пита-

ния обучающихся и воспитанников муниципальных образовательных учреждений» на 

2014-2017г.г.  
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В 2015 году отмечается увеличение показателя охвата горячим питанием школьни-

ков до 95% (2014г. – 93,9%, 2013г. – 93,0%), в том числе учащихся начальных классов – 

до 96% (2014г. – 93%, 2013г. – 99,8%).  

Удельный вес детей с патологией органов пищеварения  из числа осмотренных,  на 

территории Вологодской области в 2015 году составил 4,4%, что в 2 раза ниже целевого 

показателя на 2015 год по Российской Федерации. 

 

В рамках исполнения правительством Вологодской области Указа Президента РФ 

«О мерах по реализации государственной политики в области образования и науки» в 

регионе предпринимаются меры по обеспечению доступности дошкольного образова-

ния для детей в возрасте от 3 до 7 лет.  

В области утверждена «дорожная карта» в сфере образования до 2018 года, в рам-

ках которой проводятся мероприятия, направленные на ликвидацию очередей на зачис-

ление детей в дошкольные образовательные учреждения, а также на обеспечение высо-

кого качества услуг дошкольного образования. 

В 2015 году завершено строительство и введено в эксплуатацию 4 детских сада в 

г.г. Череповец, Вологда на 1240 мест. Возвращены 4 здания дошкольных организаций на 

330 мест в г.г. Череповец, Великий Устюг. Введены в эксплуатацию после реконструк-

ции 2 детских учреждения на 200 мест в г.г. Сокол, Тотьма. 

Работают негосударственные дошкольные образовательные учреждения, осу-

ществляющие реализацию, как основной общеобразовательной программы дошкольно-

го образования, так и дополнительные образовательные программы различной направ-

ленности. 

 

Период летних каникул является наиболее благоприятным временем для укреп-

ления здоровья детей и подготовки к новому учебному году.  

Для сохранения действующей сети загородных оздоровительных учреждений, 

укрепления их материально-технической базы, создания условий для обеспечения без-

опасного пребывания,  полноценного отдыха детей и их оздоровления, в области реали-

зуется государственная программа «Социальная поддержка граждан в Вологодской об-

ласти на 2014 - 2018 годы», в рамках которой действует подпрограмма «Развитие систе-

мы отдыха детей, их оздоровления и занятости в Вологодской области» (утв. Постанов-

лением Правительства Вологодской области от 28.10.2013г. № 1098). 

В 2015г. всего организованными формами отдыха, оздоровления и занятости в лет-

ний период было охвачено – 68,8% от числа школьников области (2014г. - 67,8%, 2013г. 

- 66,3%).  

Совместная работа с Правительством области, администрациями муниципальных 

образований по сохранению и укреплению материально-технической базы загородных 

оздоровительных учреждений, а также использование различных форм оздоровления 

детей позволила достигнуть достаточно высокого показателя выраженного оздорови-

тельного эффекта  у  91,2% отдохнувших детей. 

По итогам работы в 2015г. были сформированы и направлены в адрес Департамен-

та социальной защиты населения, руководителей стационарных оздоровительных учре-

ждений планы-задания по подготовке летних оздоровительных учреждений к летней 

оздоровительной кампании 2016 года, предусматривающие мероприятия по улучшению 

материально-технической базы учреждений, проведению акарицидных и дератизацион-

ных обработок территорий, подготовке мест купания, ревизии сетей водоснабжения, ка-

нализации, оборудованию установками по очистке воды, своевременной подготовке 

пищеблоков и медицинских пунктов к работе.  
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В целях обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия  при реализа-

ции проекта «Великий Устюг - родина Деда Мороза» Управлением  проведен ком-

плекс организационных и контрольно-надзорных мероприятий. 

До начала сезона проверены все задействованные в реализации проекта предприя-

тия общественного питания, места размещения туристов. По итогам обследований 

предприятий грубых нарушений не выявлено. 

В целях принятия оперативных мер при возникновении чрезвычайных ситуаций в 

период праздничных дней в январе было организовано круглосуточное дежурство спе-

циалистов Управления, территориальных отделов и ФБУЗ «ЦГиЭ», в том числе непо-

средственно в г.В.Устюг осуществляли дежурство выездные бригады. 

В период зимнего туристического сезона постоянно работал оргкомитет при адми-

нистрации Великоустюгского района. Организованы ежедневные обследования мест пи-

тания и размещения туристов членами оргкомитета с участием специалистов Управле-

ния.  В ежедневном режиме осуществлялось взаимодействие с Управлением Роспотреб-

надзора по железнодорожному транспорту, Северным Территориальным отделом 

Управления Роспотребнадзора по железнодорожному транспорту по вопросам движения 

туристов железнодорожным транспортом и их санитарно- эпидемиологического обеспе-

чения.  

В период зимнего туристического сезона  г. Великий  Устюг посетили 46041 турист 

(2014г. – 41162 человека, 2013г. – 34898 человек), из них  организованных туристов –  

534 группы (21839 человек), в том числе 196 детских групп (4385 детей) (2014г. – 3079 

детей; 2013г. – 2335 детей). 

Благодаря комплексу проведенных мероприятий и не смотря на ежегодно нараста-

ющий туристический поток, в том числе детских туристических групп, эпидемиологи-

ческая ситуация в период новогодних праздников была удовлетворительной.   

 

Проведена целенаправленная организационная работа, направленная на обес-

печение населения Вологодской области безопасными пищевыми продуктами,  вы-

полнение мероприятий по реализации Доктрины продовольственной безопасности Рос-

сийской Федерации, утвержденной Указом Президента Российской Федерации от 

30.01.2010 № 120, Основ государственной политики Российской Федерации в области 

здорового питания населения, утвержденных распоряжением Правительство Российской 

Федерации от 25 октября 2010 г. № 1873-р.  

С целью повышения качества и безопасности продовольственного сырья и пище-

вых продуктов, реализуемых на территории области,  разработана Государственная про-

грамма «Развитие агропромышленного комплекса и потребительского рынка Вологод-

ской области на 2013-2020 годы», с подпрограммой «Развитие пищевой и перерабаты-

вающей промышленности в Вологодской области, обеспечение качества и безопасности 

продовольственного сырья пищевых продуктов на 2013-2020 годы» (утверждена Поста-

новлением Правительства Вологодской области от 22.10.2012г. №1222 в редакции от 

29.12.2014г. №1211).  

Управлением проводится мониторинг уровня содержания химических контами-

нантов в продовольственном сырье и пищевых продуктах и контроль мероприятий, 

направленных на снижение этого уровня.  

В 2015 году удельный вес проб продовольственного сырья и пищевых продуктов, 

превышающих гигиенические нормативы по содержанию химических контаминантов, 

сохранил стабильно низкие показатели и составил 0,94%. По физико – химическим по-

казателям, характеризующим качество продукции, отмечается снижение удельного веса 

продукции, не соответствующей требованиям технических документов, по которым они 

изготавливаются (8,46% - 2015г; 8,62% - 2014 г.; 8,21% - 2013 г.).  
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Отмечается тенденция снижения удельного веса пищевых продуктов, не соответ-

ствующих гигиеническим нормативам по микробиологическим показателям с 8,41% в 

2013 г. до 7,09% в 2015 г.,  по содержанию антибиотиков с 3,25% в 2014г. до 0,66% в 

2015г. (2013г. – 2,6%). 

За 2015 г. в целом по Вологодской области исследовано на соответствие техниче-

ским регламентам Таможенного союза 2220 проб пищевой продукции. Из числа иссле-

дованных проб превышают гигиенические нормативы по санитарно-гигиеническим по-

казателям 0,96 % проб; по микробиологическим показателям – 8,66 %;  по показателям 

идентификации – 13,95 %. 

С 2002 года в области  разработан и зарегистрирован в Роспатенте товарный знак 

«Настоящий Вологодский продукт». Основная цель данного товарного знака - создать 

дополнительный уровень защиты на потребительском рынке от контрафактной, фаль-

сифицированной и некачественной продукции, тем самым выступая гарантом качества 

пищевой продукции, произведенной на территории Вологодской области.  

Проведенный комплекс организационных и надзорных мероприятий способство-

вал улучшению санитарного состояния пищевых объектов: удельный вес объектов тре-

тьей группы снизился с 0,93% в 2013 году до 0,65% в 2015 году. 

По результатам проведенных надзорных мероприятий за 2015г. забраковано 738 

партий пищевых продуктов объемом 9392кг. 

За нарушения санитарного законодательства вынесено 560 постановлений о 

назначении административных наказаний в виде штрафов (2014г. – 354, 2013г. – 343). 

Направлено на рассмотрение в суды 166 дел о привлечении к административной ответ-

ственности (2014г. – 371, 2013г. – 242), по решению суда приостановлена эксплуатация 

15 объектов (2014г. – 34, 2013г. – 30).  

В 2015г. за нарушения требований технических регламентов Таможенного союза 

должностными лицами Управления было возбуждено 674 дела об административных 

правонарушениях. 
 

Снабжение населения качественной питьевой водой является приоритетной зада-

чей в обеспечении санитарно-эпидемиологического благополучия населения Вологод-

ской области и профилактике соматической и инфекционной заболеваемости.  

В 2015 году вопросы обеспечения населения доброкачественной питьевой водой, 

организации зон санитарной охраны водоисточников, охраны поверхностных водных 

объектов от загрязнения сточными водами рассматривались на  совещаниях в Прави-

тельстве Вологодской области,  в Законодательном Собрании,  на областной конферен-

ции, посвященной Международному дню воды, на заседаниях областной и районных  

санитарно-противоэпидемических комиссий, Общественной палате, а также на коллегии 

Управления. 

Мероприятия по обеспечению населения доброкачественной питьевой водой, 

предотвращению загрязнения водных объектов включены в федеральные, областные и 

местные программы. 

В каждом районе области продолжена реализация муниципальных районных про-

грамм, разработанных органами местного самоуправления, таких как «Комплексное 

развитие систем коммунальной инфраструктуры муниципального образования», «Рай-

онная целевая программа охрана окружающей среды и обеспечение экологической без-

опасности», «Развитие сельских территорий»,  «Охрана окружающей среды, воспроиз-

водство и рациональное использование природных ресурсов района»  и т.д. 

В 2015 году уменьшилась доля источников централизованного водоснабжения, не 

отвечающих санитарно-эпидемиологическим требованиям до 7,8% (в 2014г.- 8,9%), до-

ля подземных источников - до 7,9% (в 2014г.- 9,1%), доля поверхностных источников 

http://kirillov-adm.ru/rayon3/social/2015/06/25/social_346.html
http://kirillov-adm.ru/rayon3/social/2015/06/25/social_346.html
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централизованного водоснабжения, не отвечающих санитарно-эпидемиологическим 

требованиям, осталась на уровне 2014г. и составила 5,8%. 

Требование по организации зон санитарной охраны (ЗСО) является приоритетным 

в обеспечении качества воды водоисточников. В целях повышения эффективности и 

результативности контрольно-надзорных мероприятий в основные направления 

деятельности Управления введен показатель «снижение доли водоисточников, у 

которых отсутствует проект ЗСО». 

В 2015году разработаны и согласованы проекты зон санитарной охраны (ЗСО) для 

25 водопроводов,  доля источников, имеющих согласованные проекты ЗСО составила 

88,8 % (в 2014 г.- 84,2%).  

В результате проведенного комплекса водоохранных мероприятий качество воды в 

источниках водоснабжения улучшилось, доля неудовлетворительных проб по санитар-

но-химическим и микробиологическим показателям составила соответственно 4,9% и 

35,0% (в 2014г.- 6,2% и 37,1%). 

Основную органолептическую, санитарно-химическую и токсикологическую 

нагрузку питьевой воды определяют вещества природного происхождения: бор, железо  

и загрязнители техногенного происхождения хлороформ,  алюминий.  

По состоянию на 1 января 2015 года доля  населения области, обеспеченного хо-

лодным централизованным водоснабжением  составляет 90,0%. 

Доля населения области, обеспеченного доброкачественной питьевой водой  соста-

вила 38,5% (в 2014г.- 38,0%, в 2013 г.-35,0%). 

По результатам федерального государственного санитарно-эпидемиологического 

надзора и производственного контроля качества воды, в соответствие со ст.23, ст.24 Фе-

дерального закона «О водоснабжении и водоотведении» № 416-ФЗ от 07.12.2011года, 

введенного в действие с 01.01.2013г. в органы местного самоуправления поселений, го-

родских округов и в организации, осуществляющие холодное водоснабжение Управле-

нием направлено 199 уведомлений о не соответствии нормативам качества холодной и 

горячей воды и необходимости разработки и реализации комплекса мероприятий по 

приведению качества воды в соответствие с установленными требованиями.  

В период с 2013-2015 годы организациями, осуществляющими водоснабжение, по 

техническим заданиям, выданным органами местного самоуправления, разработано 197 

планов мероприятий по приведению качества холодной и горячей воды в соответствие с 

установленными требованиями.  

Органы местного самоуправления поселений, городских округов и организации, 

осуществляющие горячее водоснабжение уведомлены о необходимости реализации 

комплекса мероприятий по приведению качества холодной и горячей воды в соответ-

ствие с установленными требованиями, в том числе о необходимости разработки инве-

стиционных программ, корректировки программ производственного контроля. 

За период 2015 года в отношении юридических лиц и индивидуальных предприни-

мателей, эксплуатирующих системы водоснабжения проведено 266 контрольно-

надзорных мероприятий, в том числе 14 административных расследований. По резуль-

татам проверок наложено 227 административных штрафа. За невыполнение предписа-

ний мировым судьям передано 53 дела. Для вынесения решений о приостановлении дея-

тельности в суды направлено 26 материалов дел, приостановлена эксплуатация 26 объ-

ектов. С целью пресечения нарушений санитарного законодательства, связанных с по-

дачей потребителю недоброкачественной питьевой воды, охраны водных объектов, в 

органы прокуратуры для принятия мер прокурорского реагирования направлено 7 мате-

риалов дел. В суды направлено 20 исков о понуждении (обязании) исполнения требова-

ний санитарного законодательства в части обеспечения населения доброкачественной 
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питьевой водой, 11 исков в защиту неопределенного круга лиц, 14 заключений в суде в 

защиту конкретного потребителя. 

 

Высокая социальная, эпидемиологическая и экономическая значимость 

инфекционных болезней определяет их статус как важнейшего критерия здоровья и 

санитарно-эпидемиологического благополучия населения. Обеспечение 

эпидемиологического благополучия населения путем совершенствования 

мероприятий, направленных на стабилизацию, снижение и ликвидацию 

инфекционных и паразитарных болезней, является приоритетной задачей. 
Проводимые организационные и практические мероприятия профилактической и 

противоэпидемической направленности позволили удержать ситуацию под контролем и 

добиться снижения заболеваемости по  ряду нозологических форм, в том числе ОКИ не-

установленной этиологии на 22%, коклюшем на 49%, ветряной оспой на 37%, туберку-

лезом на 19%, лямблиозом на 30%, дифиллоботриозом на 22%, вирусным гепатитом А 

на 3%, вирусным гепатитом В в 2,2 раза. 

В области не зарегистрировано случаев полиомиелита, дифтерии, эпидемического 

паротита, ,  краснухи, столбняка.  

Достижение и поддержание высокого уровня (рекомендованного ВОЗ не менее 

95%) охвата профилактическими прививками населения, в том числе детей, в декрети-

рованные сроки позволило добиться значительного снижения заболеваемости инфекци-

ями, управляемыми средствами специфической профилактики. Нормируемые показате-

ли привитости в рамках национального календаря профилактических прививок в 2015 

году среди  населения области достигнуты.  

В 2015 г. продолжалась работа по реализации Программы ликвидации кори и наци-

онального плана действий по поддержанию свободного от полиомиелита статуса обла-

сти. Показатели качества эпиднадзора соответствуют критериям Всемирной организа-

ции здравоохранения. 

Вместе с тем отмечается рост заболеваемости по 8 нозологическим формам (ОРВИ 

на 17%, гриппом в 8 раз, клещевым энцефалитом и боррелиозом в 1,9 раза, ОКИ вирус-

ной этиологии на 27%, энтеровирусной инфекцией на 30%, гемморагической лихорад-

кой с почечным синдромом на 26%, педикулезом на 22%). 

Зарегистрировано 20 случаев групповой и вспышечной заболеваемости на 10 адми-

нистративных территориях области с числом пострадавших 196 человек, в том числе 

187 - дети, что ниже показателя предыдущего года в 1,3 раза. Во всех случаях установ-

лена этиология заболевания: 9 вспышек - ротавирусная инфекция, 5 - норовирусная, 1- 

микст рота - и норовирусная инфекция, 1 - реовирусная, по 2 вспышки гриппа (Н3N2) и 

энтеровирусной инфекции. В структуре групповой заболеваемости 85% приходится на 

детские образовательные учреждения, 10% - объекты социальной сферы, 5% - лечебно - 

профилактические учреждения. Противоэпидемические мероприятия проведены свое-

временно в полном объеме.  

Эпидемиологическая ситуация по заболеваемости острыми кишечными инфекциями 

(ОКИ)  в 2015 году была стабильная. Показатель заболеваемости составил 737,6 на 100 

тыс. населения, что на 4% ниже уровня предыдущего года.   

Продолжена работа в соответствии с Планом мероприятий по реализации программы 

«Профилактика кори и краснухи в период верификации их элиминации на территории 

Вологодской области на 2013-2015гг.». В рамках обследования лиц, с экзантемными за-

болеваниями, в г. Вологде зарегистрирован случай кори у взрослого в возрасте 35 лет, 

источник инфекции не установлен, эпидемического распространения очага не зареги-

стрировано.  В ноябре 2015 года проведена проверка по реализации мероприятий ука-

занной программы специалистами Санкт-Петербургского НИИ им. Пастера, замечаний в 

ходе проверки не выявлено. 
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В связи с нестабильной эпидемиологической ситуацией по заболеваемости полиоми-

елитом и в целях предупреждения завоза и распространения полиовирусов, проведена 

подчищающая иммунизация населения против полиомиелита, в ходе которой приступи-

ли к иммунизации более 1 тысячи человек. В то же время в области остаются не приви-

тыми 765 детей, из них 211 (28%) – по причине длительных медотводов, 531(69%) – 

осознанный отказ от прививок.  

С целью подготовки к эпидемическому сезону гриппа и ОРВИ 2015-2016 г.г. прове-

ден комплекс организационных мероприятий, привито 358530 человек, что составляет 

101,7% от плана и 30,1% от численности населения области. В то же время не достигнут 

показатель привитости населения в группах риска (дети, посещающие ДДУ - 55%, 

школьники - 58%, студенты - 39%, работники образовательных учреждений - 73%, лица 

старше 60 лет - 37%).  

Ситуация  по природно-очаговым болезням остается нестабильной. За сезон 2015 го-

да пострадало от укусов клещей почти 22 тысячи человек, что в 2 раза выше, чем за ана-

логичный период 2014 года. Зарегистрировано 90 случаев заболевания клещевым ви-

русным энцефалитом, в т.ч. 2 с летальным исходом. 

В октябре 2015 года на территории Вологодского района впервые в области был за-

регистрирован случай бешенства у собаки, содержащейся в личном подсобном хозяй-

стве, заразившейся от енотовидной собаки. В целях организации мероприятий по про-

филактике бешенства было издано постановление Губернатора Вологодской области 

«Об установлении ограничительных мероприятий (карантина) по бешенству живот-

ных», проведен полный комплекс противоэпидемических мероприятий. 

В 2015 году утвержден  Межведомственный комплексный план мероприятий по 

профилактике природно-очаговых инфекций, в том числе клещевых инфекций, на  2015-

2019 годы.   

За 2015 год план вакцинации против туляремии выполнен на 90%, против сибирской 

язвы на 50%, против бешенства на 114%, против клещевого энцефалита  на  100%. 

Среди субъектов Российской Федерации Вологодская область относится к террито-

риям со средним уровнем пораженности ВИЧ - инфекцией. Всего за период с 1995г. за-

регистрировано 2907 ВИЧ-инфицированных, показатель пораженности составил 137,2 

на 100 тыс. населения. В 2015 году выявлено 268 новых случаев, показатель заболевае-

мости превысил уровень 2014 года на 13%.  

В 2015 году показатель заболеваемости педикулезом вырос на 23%,  дети до 17 лет 

составляют 79%, число случаев педикулеза у детей, посещающих дошкольные образо-

вательные учреждения, в 2015 году увеличилось на 45% в сравнении с 2014 годом.  

В целях исправления сложившейся ситуации и принятия дополнительных мер, 

направленных на обеспечение санитарно - эпидемиологического благополучия, в июле 

2015 года издано и принято к исполнению постановление Главного государственного 

санитарного врача по Вологодской области от 30.07.2015г. № 9 «Об усилении меропри-

ятий по профилактике эпидемического сыпного тифа и педикулеза». 

В результате целенаправленной работы,  достигнут и поддерживается низкий уро-

вень заболеваемости туберкулезом, показатель в 2015г. на 19,5% ниже уровня 2014г. и в 

1,8 раза ниже российского. Процент охвата профосмотрами, в том числе флюорографи-

ческим обследованием, населения области составил 64,8%, декретированных контин-

гентов - 96,5 %. Охват новорожденных вакцинацией против туберкулеза составил 

96,2%. Отмечается снижение количества поствакцинальных осложнений на введение 

вакцины БЦЖ.  

 

Анализ взаимосвязи неинфекционной заболеваемости населения области с воздей-

ствием неблагоприятных факторов окружающей среды, включающий данные монито-

ринга состояния загрязнения атмосферного воздуха, питьевой воды, показал значитель-
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ный вклад экологических факторов в формирование ущерба здоровью населения. Стра-

тегической задачей деятельности Роспотребнадзора  является - развитие гигиени-

ческой диагностики влияния факторов среды обитания на здоровье населения с 

использованием системы социально-гигиенического мониторинга.  

Система лабораторного контроля факторов окружающей среды осуществляется в 

соответствии с утвержденной программой контроля и оцифрованными мониторинговы-

ми точками. В целях лабораторного обеспечения социально-гигиенического, в том числе 

эпидемиологического мониторинга за 2015 год проведено более 50 тыс.  исследований.  

Сформирован региональный информационный фонд за 2015 год по 28 администра-

тивным территориям области, содержащий сведения о качестве атмосферного воздуха, 

источников хозяйственно-питьевого водоснабжения населения, питьевой воды, почвы, 

продуктов питания, а также по блокам «Здоровье населения», «Медико-

демографические показатели», «Сведения о социально-экономическом состоянии тер-

ритории», «Условия труда и профессиональная заболеваемость». 

Результаты социально-гигиенического мониторинга факторов среды обитания и 

здоровья населения активно используются при разработке планов действий по охране 

окружающей среды, программ и мероприятий по профилактике заболеваний населения, 

планировочных мероприятий, в санитарно-эпидемиологической экспертизе, в судебной 

практике, при обосновании необходимости проведения внеплановых проверок, при под-

готовке ежегодного регионального доклада о санитарно-эпидемиологическом благопо-

лучии населения, подготовки информационно-статистических сборников, информаци-

онных бюллетеней, подготовке материалов для областных и районных совещаний, 

средств массовой информации, размещения материалов на сайте Управления.  

По результатам социально-гигиенического мониторинга, с учетом предложений 

Управления, на основе разработанных санитарно-гигиенических паспортов территорий 

области, в 2015 году  реализовались  мероприятия  государственных  и муниципальных 

программ, направленных на снижение негативного воздействия факторов среды обита-

ния на здоровье вологжан (приложение №6). В декабре 2015 года Правительством обла-

сти утвержден региональный План действий по обеспечению санитарно-

эпидемиологического благополучия населения Вологодской области. 

Удельный вес информационных материалов, подготовленных по результатам СГМ, 

от числа включенных в административный регламент по информированию, составил 

100 %. 

 

 

ЦЕЛЬ 2 «Защита прав потребителей и  

потребительского рынка на территории Вологодской области» 
 

Деятельность Управления Роспотребнадзора по Вологодской области как феде-

рального государственного уполномоченного органа в сфере защиты прав потребителей 

в 2013-2015 г.г. была направлена на создание на территории Вологодской области раз-

витой системы защиты прав потребителей, ее укрепление, повышение эффективности 

надзорной и судебной деятельности, активизацию просветительской деятельности по 

вопросам применения потребительского законодательства. 

Основными и приоритетными направлениями деятельности в сфере защиты прав 

потребителей в 2015 году явились: 

1. Обеспечение комплексного подхода к вопросу выбора форм и методов защиты 

нарушенных прав потребителей на основе гармоничного сочетания мер административ-

ной и гражданско-правовой ответственности; 

2. Оптимизация федерального государственного надзора в области защиты прав 

потребителей, федерального государственного надзора за соблюдением правил продажи 
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отдельных предусмотренных законодательством Российской Федерации видов товаров 

(работ, услуг); государственного контроля за соблюдением требований законодатель-

ства об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности; государ-

ственного контроля за соблюдением законодательства Российской Федерации в сфере 

защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и (или) развитию; 

3. Подготовка Государственного доклада о защите прав потребителей в Российской 

Федерации; 

4. Повышение степени участия в судебной защите прав потребителей; 

5. Внедрение новых технологий по просвещению населения по вопросам право-

применения потребительского законодательства, увеличение количества соответствую-

щих мероприятий; 

6. Обеспечение взаимодействия Управления и органов исполнительной власти об-

ласти, органов местного самоуправления и общественных объединений потребителей, в 

том числе за счет контроля за исполнением решений, принимаемых на Координацион-

ном совете по защите прав потребителей при Правительстве области и Консультацион-

ном совете по защите прав потребителей при Управлении и иных межведомственных 

совещательных органах; 

7. Повышение степени участия консультационных центров (пунктов) в развитии 

системы информирования и повышения правовой грамотности населения. 

Данная стратегическая цель включает в себя следующие тактические задачи: 

1 - обеспечение эффективности осуществления федерального государственного 

надзора в области защиты прав потребителей в части предупреждения, выявления и 

пресечения нарушений обязательных требований; 

2 - совершенствование судебной защиты потребительских прав граждан, в том чис-

ле неопределенного круга потребителей, за счет более действенного применения соот-

ветствующих гражданско-правовых механизмов в судах общей юрисдикции; 

3 – внедрение и реализация комплекса превентивных мер, направленных на преду-

преждение и минимизацию нарушений прав потребителей. 

Итогом реализации установленных соответствующими распорядительными доку-

ментами Роспотребнадзора и Управления основных и приоритетных направлений дея-

тельности по защите прав потребителей явилось следующее. 

В 2015 году в Управление поступило 1350 обращений потребителей с жалобами на 

неправомерные действия продавцов и исполнителей (2014 г. – 1964). Сферами, на нару-

шения в которых поступает больше всего нареканий, являются сфера ЖКХ – 33%, тор-

говли (как продовольственными, так и промышленными товарами) – 26%, финансовые 

услуги – 14%, бытовые услуги и услуги связи - по 5%. Значительно (на 41%) сократи-

лось количество обращений граждан с жалобами на услуги ЖКХ, что объясняется веде-

нием Управлением планомерной разъяснительной работы с населением по поводу ком-

петенции Управления и Государственной жилищной инспекции Вологодской области и 

невозможности дублирования полномочий. По результатам рассмотрения обращений 

Управлением в пределах полномочий принимались различные меры, направленные на 

восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и интересов потребителей. 

Исполнение функции федерального государственного надзора в области защиты 

прав потребителей в 2015 году по сравнению с 2014 годом несколько (на 7%) снижено: 

проведено 918 проверок соблюдения законодательства Российской Федерации в сфере 

защиты прав потребителей (2014 г. – 990). Снизилась доля планового надзора в данной 

сфере – 31% от общего количества проверок (2014 г. – 49%). В целом удельный вес про-

верок в сфере защиты прав потребителей в общем количестве проведенных Управлени-

ем проверок увеличился и составил 30% (2014 г. – 25%). 

Контроль за соблюдением законодательства о защите прав потребителей, как и в 

2014 году, абсолютно преобладал в сфере торговли – 66% от общего количества прове-
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рок, также активно он осуществлялся в сфере оказания населению финансовых (6%), 

бытовых (4%), жилищно-коммунальных (4%) и медицинских (4%) услуг. 

Кроме проверок по фактам нарушений законодательства о защите прав потребите-

лей проведено 40 административных расследований. 

В ходе осуществления контрольно-надзорных функций выявлено 3922 нарушения 

законодательства о защите прав потребителей (2014 г. – 4069), что составило 4,3 нару-

шения на 1 проверку (2014 г. - 4,1). Абсолютно преобладают нарушения, связанные с 

правом потребителей на информацию (43%), также распространенным нарушением яв-

ляется ущемление прав потребителей условиями договоров (4%). Наиболее проблемны-

ми с точки зрения количества выявленных нарушений в отчетном году стали торговля, 

услуги перевозки и связи, медицинские, образовательные, финансовые услуги, услуги 

долевого строительства жилья. 

За выявленные нарушения законодательства о защите прав потребителей к адми-

нистративной ответственности привлечено 729 виновных лиц (2014 г. – 884), в их адрес 

вынесено 220 предписаний об устранении выявленных нарушений (2014 г. – 318) и 634 

представления об устранении причин и условий, способствовавших совершению адми-

нистративных правонарушений (2014 г. – 694). 

Положительным результатом деятельности Управления по данному направлению 

является работа по гражданско-правовой защите прав потребителей. Так, участие в су-

дебных делах для дачи заключений  в целях защиты прав потребителей активизировано 

на 31% - 223 дела (2014 г. – 170), что составило 18,6 заключений на 100 тыс.населения 

(2014 г. - 14,2). Большинство заключений дано при рассмотрении исков потребителей к 

продавцам (31%), застройщикам (27%), недобросовестным управляющим компаниям в 

сфере ЖКХ (14%) и кредитным организациям (11%), что также отвечает установленным 

приоритетным направлениям. Эффективность данной деятельности увеличилась: реше-

ния в пользу потребителей судами приняты по 221 делу, т.е. в 99% случаев (2014 г. – 

98%, запланированный показатель – 96%). Общая сумма денежных средств, взысканная 

судами с недобросовестных продавцов, изготовителей, исполнителей в пользу потреби-

телей, увеличилась более чем в 2 раза по сравнению с 2014 годом и составила 27,6 

млн.руб. (2014 г. - 13,2 млн.руб.).  

В рамках исковой защиты прав потребителей Управлением предъявлено 37 исков 

(2014 г. – 50). Из них 20 - в защиту законных интересов неопределенного круга потреби-

телей, 17 – в защиту конкретных потребителей, что составило 3,1 иска на 100 

тыс.населения (запланировано 3 иска на 100 тыс.населения). В большинстве своем дан-

ные иски касались восстановления нарушенных прав и интересов потребителей в сфере 

торговли (41%) и ЖКХ (41%), бытовых (8%) и образовательных (8%) услуг. Достигнута 

100%-ная результативность исковой защиты прав потребителей – все иски судами удо-

влетворены (планируемый показатель – 95%).  

Обеспечено проведение работы по реализации установленной ст.3 Закона РФ «О 

защите прав потребителей» информационно-просветительской функции: осуществля-

лось консультирование потребителей в рамках работы Общественной приемной Управ-

ления и по телефонной «горячей линии» - дано 1967 консультаций, что на 48% больше, 

чем в 2014 году (2014 г. – 1325); путем размещения соответствующих информаций на 

сайте Управления, сайтах иных органов власти и местного самоуправления, проведения 

разного рода мероприятий, в т.ч совместно с ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в 

Вологодской области» и общественными потребительскими организациями области, а 

также через средства массовой информации. В целом, прирост просветительской дея-

тельности в сфере защиты прав потребителей к показателям 2014 года составил 11% 

(запланирован прирост 1%).  
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На основе достигнутых результатов отчетного периода 2013 – 2015 гг.  сформиро-

ваны  показатели  на период до 2018 года. Достижению  показателей могут помешать 

различные внутренние и внешние  риски, сложившиеся под воздействием негативных 

факторов и имеющихся в обществе социально-экономических проблем, в том числе:  

-макроэкономические риски (возможность ухудшения внутренней и внешней 

конъюнктуры, снижение темпов роста экономики, уровня инвестиционной активности, 

высокая инфляция); 

-финансовые риски (недостаточность финансирования из бюджетных и внебюд-

жетных источников мероприятий по обеспечению санитарно-эпидемиологического бла-

гополучия населения, снижению вредного влияния факторов внешней среды на здоро-

вье человека); 

-техногенные и экологические риски. Любая крупная техногенная или экологи-

ческая катастрофа потребует дополнительных ресурсов на оказание неотложной меди-

цинской и социальной помощи пострадавшим. В случае ухудшения экологической си-

туации потребуется выделение дополнительных средств на проведение мероприятий по 

ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций и обеспечению благоприятной сани-

тарно- эпидемиологической обстановки; 

-геополитические риски. Показатели социальной стабильности зависят от поли-

тической ситуации внутри страны и в сопряженных государствах. Военные  и террори-

стические действия приводят к дополнительным затратам  на решение медицинских и 

социальных проблем граждан, пострадавших в результате этих действий; 

-законодательные риски Законодательная база здравоохранения и социально-

трудовой сферы требует дальнейшего совершенствования. Поэтому уровень решения 

поставленных задач зависит от принятия необходимых нормативных правовых актов. 

Для снижения перечисленных выше рисков необходимо: создание сбалансирован-

ного кадрового состава, повышение эффективности осуществления контроля (надзора) 

за соблюдением законодательства в области защиты прав потребителей, проведение по-

стоянного мониторинга мероприятий, оперативное корректирование распределения 

бюджетных средств. 

 

Раздел 2. Расходные обязательства и формирование доходов. 

 

Расходные обязательства федерального бюджета по Управлению и ФБУЗ «ЦГиЭ» 

представлены в приложении 1 к Докладу. 

Перечень доходов Управления и ФБУЗ «ЦГиЭ» в доход федерального бюджета 

представлен в приложении 2 к Докладу. 

 

Раздел  3. Распределение расходов. 

 

Реализация стратегических целей и задач Роспотребнадзора достигается комплек-

сом контрольно-надзорных и организационных мероприятий. В структуре деятельности 

Управления деятельность по контролю и надзору составляет 77,6%, поскольку является 

основным механизмом достижения запланированных показателей. Финансово-

экономическое обоснование деятельности Управления на 2015 год представлено в при-

ложении 3 к Докладу. 

 В целях обеспечения деятельности Управления по исполнению  возложенных 

функций, формируется Государственное задание ФБУЗ «ЦГиЭ»  в разрезе ведомствен-

ного перечня услуг (работ), на выполнение которого предоставляется субсидия за счет  

средств федерального бюджета. 
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Сведения об использовании средств федерального бюджета (бюджетных ассигно-

ваний, субсидий), о количественных показателях исполнения государственного задания 

содержатся в приложении 4  к настоящему Докладу. 

 

Раздел 4. Результативность бюджетных расходов. 

 

Для характеристики результатов деятельности Управления и ФБУЗ «ЦГиЭ»   при-

меняются различные показатели, учитывающие в том числе и специфику санитарно-

эпидемиологической обстановки в Вологодской области. 

Перечень основных показателей деятельности Управления и ФБУЗ «ЦГиЭ», в том 

числе показателей эффективности контрольно-надзорной деятельности, приведены в 

приложении 5 настоящего Доклада. 

Решение  проблем в области  санитарно-эпидемиологического благополучия  насе-

ления и защиты прав потребителей  Вологодской области  требует организации целена-

правленной  консолидированной деятельности органа и учреждения Роспотребнадзора, 

конструктивного взаимодействия   с  органами государственной  власти  области, орга-

нами местного самоуправления,  органами государственного надзора и контроля.  

Планируется в 2016 - 2018 годах улучшить санитарно-эпидемиологическое благо-

получие населения в Вологодской области, повысить уровень состояния защиты прав 

потребителей, при этом необходимо решить следующие задачи: 

- повысить уровень и эффективность осуществления государственного санитарно-

эпидемиологического  надзора,  обеспечив  реализацию Федерального закона от 

26.12.2008 г. №294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпри-

нимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального 

контроля», Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях;    

- обеспечить межведомственное взаимодействие с органами государственной вла-

сти, органами местного самоуправления, территориальными органами федеральных ор-

ганов исполнительной власти, прокуратурой, судами  при проведении надзорных меро-

приятий за состоянием факторов окружающей природной среды, качеством и безопас-

ностью пищевых продуктов, радиационной безопасностью, охраной здоровья детского и 

работающего населения; 

- обеспечить внедрение и контроль  за исполнением Технических регламентов та-

моженного союза; 

- информировать население через средства массовой информации о санитарно-

эпидемиологической обстановке, активно проводить разъяснительную работу по про-

филактике массовых  инфекционных и неинфекционных  заболеваний и  пищевых 

отравлений; 

- размещать информацию о результатах проверок на сайте Управления Роспо-

требнадзора по Вологодской области; 

- обеспечить постоянное информирование органов власти, местного самоуправле-

ния, юридических лиц, населения о санитарно-эпидемиологической обстановке,  разъ-

яснять требования санитарного законодательства;  

- усилить государственный санитарно-эпидемиологический надзор за объектами, 

относящимися к III группе санэпидблагополучия, используя в полной мере предостав-

ленные права по пресечению нарушений законодательства в области обеспечения сани-

тарно-эпидемиологического благополучия; 

- обеспечить контроль за исполнением индикативных показателей среды обитания 

в соответствии с основными направлениями деятельности Управления Роспотребнадзо-

ра по Вологодской области; 

- обеспечить действенный федеральный госсанэпиднадзор за организацией горя-

чего питания школьников;  
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- продолжить работу по реализации комплекса организационных, надзорных и 

контрольных мероприятий за объектами туристической инфраструктуры, включая ин-

фраструктуру зимнего туристического сезона в г. Великий -Устюг, а также объектов, за-

действованных в новогодних мероприятиях; 

- не допускать работу с генерирующими источниками ионизирующего излучения 

без лицензий, усилить надзор за выполнением лицензионных требований организация-

ми, использующими источники ионизирующего излучения;  

- совершенствовать систему мониторинга показателей радиационной безопасно-

сти объектов окружающей среды Вологодской области; 

- обеспечить за счёт проведения организационных и надзорных мероприятий 

снижение доли работников, в том числе женщин, занятых на производствах с вредными 

условиями труда, не отвечающими санитарно-эпидемиологическим нормам; 

- обеспечить повышение уровня знаний требований санитарного законодательства 

по вопросам гигиены труда среди работающего населения путем привлечения к пробле-

мам СМИ и изучения требований  санитарного законодательства на квалификационных 

циклах обучения по вопросам охраны труда; 

- осуществлять постоянный контроль за реализацией мероприятий приоритетного 

национального проекта в сфере здравоохранения по разделам «Профилактика ВИЧ-

инфекции, гепатитов В и С. Выявление и лечение больных ВИЧ» и «Дополнительная 

иммунизация населения»; 

- обеспечить контроль за реализацией мероприятий в рамках программы ликвида-

ции кори в Вологодской области;  

- организовать эффективный целенаправленный контроль за охватом прививками 

и своевременностью их проведения, выявлением, учётом непривитых лиц для контроля 

их последующей иммунизации;  

- продолжить работу по реализации плана мероприятий по поддержанию свобод-

ного от полиомиелита статуса Вологодской области; 

- обеспечить постоянный контроль за циркуляцией возбудителей инфекционных 

заболеваний для своевременной оценки и прогнозирования эпидемиологической ситуа-

ции; 

- обеспечить эффективный надзор за организацией и выполнением противоэпиде-

мических мероприятий в очагах инфекционных и паразитарных заболеваний; 

- обеспечить организацию проведения заключительной дезинфекции в очагах ин-

фекционных и паразитарных болезней, в том числе с использованием камерного метода 

обработки; 

- обеспечить реализацию мероприятий по формированию региональной системы 

защиты прав потребителей, в том числе по повышению правового просвещения потре-

бителей. 


